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En la actualidad, es casi imposible de-
jar pasar por alto los cambios que el ser
humano ha causado al entorno natural,

En todos los lugares esta la mano del
hombre y su oportuna intervencion; los
cambios que se realizan nos ayudan a
tener una vida mejor, sin alterar la natu-
raleza y por el contrario va creando di-
versidady belleza.

Los convenios son una respuesta
a esta creacion. CARE-Ecuador vy
nuestra Universidad PUCE-SI y por
ende la Escuela de GESTURH uni-
fican voluntades y esfuerzos para la
realizacion de una capacitacion diri-
gida a 20 empresas turisticas loca-
lizadas en la provincia de Imbabura,
proponiendo apoyarlas con procesos
de formacion y capacitacion en las
caracteristicas del modelo de turismo
responsable socialy ambiental, como
también enlo que se refiere a los ser-
vicios turfsticos. El turismo sostenible
por su naturaleza es incluyente, par-
ticipativo, democratico e incorpora
a redes de mujeres en los procesos
productivos, mejorando la vida de los
actores sociales, publicos, privados y
comunitarios.

Porello, el Proyecto “De laNieve al Man-
glar’ de CARE-ECUADOR se ejecuta
en la PUCE-SI, para contribuir con la
generacion de productos y servicios de
calidad que satisfagan las necesidades
de los clientes turisticos, actividad que
serealizara alolargo de seis meses.

La capacitacion a las 20 empresas vin-
culadas al proyecto se larecibe en dos
modalidades: presencial y asistencia
técnicaen el sitio. Através de una meto-
dologia participativa, la capacitacion se
desarrollaenla PUCE-SlyenlaZonade
INTAG-NANGULVI.

Los mddulos que se imparten son:

* Motivaciony Liderazgo.
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* Atencion al Cliente y Calidad en el
Servicio.

¢ Nutricion, Dietéticay Manipulacionde
Alimentos.

¢ Protocoloy Etiqueta.
¢ Contabilidad basica.

* Desarrollo Turistico Sustentable vy
Responsabilidad Social y Ambiental,

* Marketingy Comercializacion.
* CocinaBasica.

Las actividades han sido disefiadas
de acuerdo al sistema de ensefanza-
aprendizaje en funcion de las nuevas
necesidades turisticas, utilizando me-
todos adecuados que permitan lograr
los objetivos propuestos con base en
la teorfa y practica. De igual manera la
metodologia sustenta el proceso auto-
aprendizaje, haciendo uso de todas las
estrategias que garantizan un aprendi-
zaje basado en cuatro factores funda-
mentales: inteligencia, conocimiento
previo, experienciay motivacion.

CARE-Ecuador a través del proyec-
to de turismo “De la Nieve al Manglar’
en convenio con la PUCE-SI buscan
promover y fortalecer el acceso al
mercado de turismo responsable enla
provincia de Imbabura y en la region
norte del pais.

El objetivo especifico propuesto es
contribuir al desarrollo turistico de la
provincia, involucrando a las autorida-
desy comunidades locales, mejorando
de esta manera el ingreso econémico
de las empresas turisticas asf, como el
de las comunidades aledafias, a través
delageneracion de fuentes de trabajoy
alternativas socio econémicas, vincula-
das al area de turismo con responsabi-
lidad socialy ambiental.

La PUCE-Sl a lo largo de sus 34 afios,
ha demostrado calidad en la ensenanza,
cumpliendo a cabalidad su Mision de en-
fregar a la colectividad una formacion inte-
gral conexcelenciaacademicay cientifica,
convalores éticos y cristianos, de talmodo
que sean protagonistas enla construccion
deunasociedad mas humanizada.

Capacitacion a los representantes de empresas turisticas por parte de docentes de la PUCE-SI.

Revista Informativa de Docencia, Investigacion y Proyeccion Social




